F-RTS-1

Registro de Tramites y Servicios
Municipio de Moroleén, Guanajuato

Municipio Constitucional
MOROLEON, GUANAJUATO.

MO-SMA-01 0l-ene-23

CAMBIO DE TITULAR
Tramite que tiene por objetivo actualizar el nombre del titular del servicio, asi como el padrén de usuarios del Organismo
Operador

Presencial

Reglamento SMAPAM publicado en el periddico oficial el 16 de Abril de 2010, Ley de Ingresos para el Municipio de
Moroledn, Gto., Ejercicio Fiscal 2023, Capitulo Décimo de las Facilidades Administrativas, Seccién Segunda, Articulo 42
Fracc. V, Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato,
Articulo 8, Ley de IVA y Cddigo Fiscal de |la Federacién.

Cuando se requiere actualizar el titular del servicio

3.-Corroborar datos y firmar formato de cambio de titular que

1.-Acudir a la ventanilla 4 de la oficina de Agua Potable . .
genera el sistema comercial

2.-Hacer solicitud verbal y presentar los requisitos

1.- Recibo de pago de predial vigente No se requiere
2.- Identificacién oficial del propietario y/o del solicitante No se requiere
3.- Mas el punto 2 6 3 del apartado XIV. CRITERIOS DE RESOLUCION No se requiere
DEL TRAMITE O SERVICIO q

Se presenta por medio de un formato llamado Solicitud de Cambio de Titular que arroja el Sistema Comercial del
SMAPAM, y debera ser firmado por la persona que solicitd este servicio administrativo, este se quedard para archivo

No se tiene No se tiene

No se requiere

LI. Alejandra Nufiez Zavala 01 (445) 457 1041 y 01 (445) 457 1689 smapam@prodigy.net.mx
i

Inmediata




No se requiere

Por evento

1. El cambio de titular se realizard a nombre del propietario.

2. Si se requiere cambiar a nombre del arrendatario, también deberd presentar una carta poder firmada por el propietario
en original manifestando que no hay ningtin inconveniente en realizar tal tramite 6 una copia del contrato de
arrendamiento, ademas de una copia de la identificacion del propietario.

3. Si requiere registrar RFC a la cuenta debera llenar la ficha de autorizacion para emisién de CFDI firmada por el
contribuyente o representante legal proporcionada en las oficinas del SMAPAM y una copia de la cédula fiscal.

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Moroleén

Auxiliar de Contratos y Fraccionamientos

Andhuac # 646 esquina con Tepeyac Col. Juana de Medina

Lunes a Viernes de 8:00 a.m a 3:00 p.m. en Oficina, Pagos en Caja de 8:00 a.m a 2:00 p.m. y Cajeros de Lunes a Viernes de
9:00 a.m. a 9:00 p.m., Sdbados de 9:00 a.m. a 8:00 p.m. y Domingos de 9:00 a.m. a 2:00 p.m. y Sdbados de 8:00 a.m. a
1:00 p.m. (atencidn telefénica y operacién en campo)

Anahuac # 646 esquina con Tepeyac Col. Juana de Medina

01 (445) 457 1041 y 01 (445) 457 1689
smapam@prodigy.net.mx

8 92 22,01 445 457 0001
[xtension 115

contraloriamoroleon15@hotmail.com

Organo del control interno
(Contraloria Munjeip

N

~ 5 Hests de Esquip ez Lopez
N\




